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COMMUNIQUE DE PRESSE

La boutique de Noél est ouverte sur Amazon.fr !
www.amazon.fr/noel

/ Boutique de Noél
Toutes nos idées cadeaux
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Les enfants a ’honneur

La magie de Noél sera au rendez-vous pour tous les enfants sur le site Amazon.fr avec une boutique qui réunit une
large sélection de produits dans les catégories telles que Jeux & Jouets, Livres, Jeux Vidéos et DVD.

Pour choisir le cadeau idéal parmi la sélection proposée, il suffit de cliquer sur un souhait : Etre au cceur de l'action,
Créer et fabriquer, Vivre dans un monde féérique, M'éveiller en m'amusant, Faire comme les grands, Devenir une
star, Bdtir et reconstruire a l'infini...

Des milliers d’idées de cadeaux originaux

Amazon.fr propose une sélection de Noél a travers 14 thématiques inspirées des hobbies et préférences de
chacun : sportifs, lecteurs, fashionistas, gourmands, jeunes parents, amateurs de musique, cadeaux insolites, faire
plaisir n’a jamais été aussi simple avec Amazon.fr.

Pour les sassionnes de
enflants high-tech
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Et pour ceux qui ont peur de se tromper, il suffit de consulter la liste d’envies de ses amis, enfants ou proches pour
choisir I'article qui leur plait le plus! L'occasion de tenter de gagner 300 euros en bons d’achat jusqu’au 24
décembre 2016 inclus en créant une liste de souhaits et en la nommant « NoélAmazon2016 » (réglement du jeu-
concours disponible sur https://www.amazon.fr/jeunoel2016).

Des services uniques et sur mesure pour Noél

Précommander ses cadeaux : pas de stress, de rupture de stock ou de file d’attente pour la sortie des albums, jeux
vidéo, DVD ou logiciels les plus attendus en cette fin d’année. Amazon.fr propose a tous les clients de
précommander leurs articles directement sur la page du produit et de les recevoir en toute sérénité.

Choisissez le lieu et le moment de livraison qui vous arrange : pour les clients en déplacement pendant les fétes qui
ne souhaiteraient pas transporter leurs cadeaux, Amazon.fr propose de nombreuses options de livraison en fonction
de leurs préférences en plus des 20 000 points relais.



Emballage cadeau : pour les clients qui n’auront pas le temps de sortir ciseaux, rubans et papiers cadeaux,
Amazon.fr se charge d’emballer les cadeaux.

Satisfait ou remboursé jusqu’au 31 janvier 2017 : tout le monde peut changer d’avis et retourner son article. Cette
année encore, le délai de retour des articles est prolongé jusqu’au 31 janvier 2017 pour tout article vendu et expédié
par Amazon acheté entre le 1° novembre et le 31 décembre 2016.

Une question ? Tous les clients du site Amazon.fr peuvent contacter le service client 24h sur 24h par chat, mail ou
téléphone.

Shopping jusqu’a la derniére minute

Cette année encore, Amazon.fr met tout en ceuvre pour que chaque client regoive ou fasse livrer ses cadeaux y
compris le 24 décembre. La livraison en 1 jour ouvré est disponible pour tous les clients du site Amazon.fr et est
gratuite pour les membres du programme Amazon Premium. Les membres du programme Amazon Premium
peuvent étre livrés gratuitement le soir méme entre 19h et 22h, y compris le 24 décembre, a Paris et dans certaines
communes de la région parisienne, a Lyon, Marseille et Aix en Provence, pour des commandes d’articles éligibles,
supérieures a 25€. En commandant sur I'application Prime Now jusqu’au 24 décembre 20h45, les membres du
programme Amazon Premium peuvent étre livrés gratuitement en 2 heures, ou en 1 heure pour 5,90€, a Paris et
dans ses environs pour un montant minimum d’achat de 20 euros.

Un cadeau de derniére minute en un clic le 25 décembre ?

C’est possible avec les cheques cadeaux, disponibles en un clic sur Amazon.fr. Valables pendant 10 ans aprés leur
date d’émission et utilisables en plusieurs fois, ils s’offrent par email en programmant I'envoi jusqu’a un an a
I’avance ou en imprimant une version au format pdf. Les cheques cadeaux sont personnalisables avec une photo, un
message et peuvent méme étre animés. Il est également possible d’offrir un chéque cadeau Amazon.fr dans une
carte de veeux ou un joli coffret cadeau, avec livraison gratuite en 1 jour ouvré.

Pour toute information complémentaire, voir les conditions sur le site www.amazon.fr

Luxembourg, le 1* décembre 2016

Contacter le service de presse: presse@amazon.fr
La newsroom: www.amazon-presse.fr / www.amazon-tendancespresse.fr/
Suivez Amazon.fr sur Facebook : www.facebook.com/amazon.fr
Retrouvez toutes les vidéos sur la chaine YouTube d’Amazon.fr : http://www.youtube.com/c/amazonfr

A propos d’Amazon

L’entreprise est guidée par quatre principes : I'obsession client plutot que I'attention portée a la concurrence, la passion pour
I'invention, I'engagement en faveur de I'excellence opérationnelle et la réflexion a long terme. Les commentaires en ligne, la
commande en 1-Click, les recommandations personnalisées, le programme Amazon Premium, Expédié par Amazon, AWS, Kindle
Direct Publishing, Kindle, les tablettes Fire et Fire TV, Amazon Echo et Alexa comptent parmi les produits et services initiés par
Amazon.
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